
3G/+WiMAX搭載 スマートフォンご利用にあたっての注意事項 （2012年12月26日現在）

＊本書面に記載している金額は、特に記載が無い場合、全て税込金額となります。
「WiMAX」はWiMAXフォーラムの商標または登録商標です。 「おサイフケータイ」は、株式会社エヌ・ティ・ティ・ドコモの登録商標です。
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● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●
□ アプリケーションのご利用に際してはID登録やパスワード等の各種設定が必要な場合があり

ます。各種設定作業はお客さまご自身にて行ってください。
また、お客さまご自身のID・パスワードの登録をお願いいたします。

● ● ● ● ●
□micro au ICカード対応機（au ICカード非対応機）のため、ICカードを差し替えてご利用いた

だける機種はmicro au ICカード対応機のみとなります。
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● ● ● ● ● ● ● □おサイフケータイ(R)はご利用できません。
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□ ご購入いただいた状態ではCメール受信のみ可能です。Cメールの送信をご利用になるには

ソフトウェアアップデートが必要となります。

●
□ アプリケーションのインストールは「Marketplace」をご利用ください。 「au Market」はご利用

できません。

● □ auスマートパスはご利用できません。

● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

□スマートフォンは常時インターネットに接続され、アプリケーション等により自動的にデータ通
信が行なわれるため、パケット通信料が高額になる場合があります。「ISフラット」等のパケット
通信料割引サービスおよび「IS NET」へのご加入を強くお奨めいたします。
「IS NET(月額315円）」にお申込みがない場合は「au.NET」でのご利用となり月額利用料525円
を請求いたします。

● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● □毎月割の割引額は機種により異なります。割引額は申込書のお客様控え等をご確認ください。
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● ● ● ● ● ● ● ● ●
□日本国内で「Eメール（@ezweb.ne.jp）初期設定」を行っていない場合、海外でデータ通信が

ご利用できません。Eメールをご利用にならない場合であっても、渡航前に必ず「Eメール初期
設定」を完了してください。

●

●
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● ●
□ICカード（au ICカード/micro au ICカード）非対応機のため、ICカードを差し替えての他端末の

ご利用はできません。
※ISW11MはICカードを挿入するスロットがありますがご利用できません。
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□セキュリティ強化のための「ご利用者様以外のＩＣカードの利用をできなくする機能」が搭載

されていません。紛失・盗難等のセキュリティ強化のため、お客さまご自身にて画面ロックの
設定を行ってください。

●

●

●

注意事項

１．スマートフォンご利用について

□ 端末のロックナンバー等、ロック解除方法を忘れた場合、端末を初期化する事での解除となり
ます。端末の初期化は、メールや写真など、端末内に保存されていたすべてのデータが初期
化されますので、ロック解除方法はお忘れにならないようお気をつけください。

□ auスマートパスを退会された場合、auスマートパスを使ってインストールしたアプリは自動的に
削除されます。また、「au Cloud」に保存されている各種データも消去されます。
消去されたデータは復元等はできません。

６．機種変更・端末増設について

□EZwebご利用中の携帯電話から機種変更・端末増設された場合、EZwebサイトやEZアプリ、
メールマガジン、おサイフケータイ(R)サービスおよび待ちうたは、自動的に退会・廃止となり
ません。また、機種変更・端末増設後のスマートフォンからは退会・廃止のお手続きができま
せん。このため機種変更前にお客様ご自身にて有料サイトの退会・廃止等のお手続きをして
ください。
※IS12T以外は「au Market」に対応するソフトウェアアップデートを行うことにより、ISサポート

リンクから「au ID」による退会・廃止が可能となります。

□Windows Live IDの登録にはお客様がご利用中のEメールアドレスの登録が必要となります。
また、データバックアップや端末のソフトウェアアップデート等にWindows®パソコンが必要とな
ります。パソコン、インターネット接続環境が整わない場合は一部機能のご利用ができません。

□3G/+WiMAX搭載のスマートフォンはWINのご契約となります。WIN契約機種以外からの機種
変更は契約移行となり、変更手数料（3,150円）が必要となります。
※ICカード対応機でもWIN契約以外のICカードを差し替えてのご利用は保証できません。

WiMAXのご利用について２．

□

３．

□

４．

□

５．

WiMAX通信をご利用の場合、パケット通信料とは別に「+WiMAX月額利用料525円（利用月
のみ）」をご請求いたします。携帯電話購入月およびその翌月は「＋WiMAX月額利用料」は
かかりません。
※ISW12HT以外の機種は、ご購入時およびデータの初期化（オールリセット）後はWiMAX通信
がON （通信する設定）になります。

EZwebのEメール（@ezweb.ne.jp）サービスのご利用不可について

ご購入いただいた状態では「EZwebのＥメール（@ezweb.ne.jp）」はご利用いただけません。
EZwebのEメールをご利用になるにはソフトウェアアップデート（IS12TはEメールアプリの
ダウンロード）が必要となります。

アプリケーションのインストール・auスマートパスについて

その他７．

Cメールのご利用について

Cメールの送信は設定メニューのモバイルネットワークをOFF（データ通信をしない）に変更
した場合、送信ができません。
※Cメール送信ではパケット通信料は発生いたしませんが、モバイルネットワークがONの場合、

他のアプリケーション等でパケット通信料が発生するため、Cメール送信のみのご利用の
場合でも、「IS NET」へのご加入を強くお勧めいたします。

スマートフォンは、機種によりサービス・機能に違いがございます。スマートフォンご購入に際しては必ずご確認をお願いいたします。
（ご購入される機種の●印の内容についてご確認をお願いいたします。）

※本書面上、次の機種は略記をしております。 INFOBAR A01⇒A01 ／ INFOBAR C01⇒C01 ／ URBANO PROGRESSO⇒URBANO

【販売店様へのお願い】 本書面はお客様に必ずご説明のうえで、お客様にお渡しいただきますようお願いいたします。 （2012.12/（WIN）38.0版）


